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INFORMATIONS LEGALES 
 

(v.2023/12/01) 
 
 
MENTIONS LEGALES 
 
Editeur du site 

 LES CLES D’OR 
 389 rue du Buhot 50380 Saint-Pair-sur-Mer 
 Tél. : +33 (0)6 10 38 10 23 
 E-mail : lesclesdor@free.fr 
 SIREN : 951 591 353 | 00010 
 Code NAF : 9609 Z 
 RCS : 11 11 41 48 504 souscrite auprès d’Axa France IARD 
 Représentant : Alexandra Diet-Joly 
 Directeur de la publication : Alexandra Diet-Joly 

 
Hébergeur du site : 

 FREE SAS 75371 Paris Cedex 08 
 
 
CHARTE DE CONFIDENTIALITE 
 
Information 

 Informations sur le traitement des données personnelles des utilisateurs, en application du règlement 
général sur la protection des données. Depuis le 25 mai 2018, le RGPD (Règlement Général sur la 
Protection des Données) est entré en vigueur. Cette législation traite de la gestion et de la sécurité des 
données personnelles des citoyens européens. Il est de notre devoir de vous informer de la manière 
dont vos données personnelles sont collectées, utilisées et sécurisées. Vous pourrez trouver ci-dessous 
notre charte de confidentialité. 

 
Types de données traitées et objet du traitement 

 Données de navigation : les systèmes informatiques et les procédures logicielles utilisées pour faire 
fonctionner ce site Internet collectent, au cours de leur fonctionnement normal, des données à caractère 
personnel dont la transmission est implicite dans l'utilisation de protocoles de communication Internet. 
Ce sont des informations qui ne sont pas collectées pour être associées aux parties intéressées 
identifiées, mais qui, par leur nature même, pourraient, par leur traitement et leur association avec des 
données détenues par des tiers, permettre l'identification des utilisateurs. Cette catégorie de données 
comprend les adresses IP ou les noms de domaine d'ordinateurs utilisés par les utilisateurs qui se 
connectent au site, les adresses en notation URI (Uniform Resource Identifier) des ressources 
demandées, l'heure de la demande, la méthode utilisée pour soumettre la demande au serveur, la taille 
du fichier obtenu en réponse, le code numérique indiquant l’état de la réponse donnée par le serveur 
(réussite, erreur, etc.) et d’autres paramètres liés au système d’exploitation et à l’environnement 
informatique de l’utilisateur. Les données recueillies pourraient être utilisées pour établir la 
responsabilité en cas d'infraction informatique contre le site. 

 Données collectées directement par l'utilisateur : les envois de données facultatifs, explicites et 
volontaires demandés par différentes sections de ce site sont utilisés afin de traiter les demandes des 
utilisateurs. 
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Traitement des données 
 LES CLES D’OR, responsable de traitement ayant son siège social au 389 rue du Buhot 50380 Saint-

Pair-sur-Mer, informe les utilisateurs du présent site, des finalités et méthodes de traitement des 
données collectées, les moyens de communication, de diffusion, en plus de la nature de leur 
contribution. 

 Le traitement des données est réalisé à travers des procédures informatiques ou manuelles. Les 
données sont conservées sur papier et électroniquement sur des archives qui respectent les mesures 
en matière de sécurité prévues par le législateur. 

 LES CLES D’OR ne communique et ne transmet en aucun cas des données personnelles à des tiers. 
Les personnes ayant accès aux données à travers le site sont tenues de respecter la confidentialité. 

 
Droits concernant les données personnelles 

 La personne concernée peut faire valoir ses droits en vertu de la loi, en contactant le directeur de la 
publication. En vertu de la réglementation en vigueur, vous avez le droit i) d'accéder à vos données 
personnelles et de connaître leur provenance, les objectifs et finalités du traitement de ces données, ii) 
de mettre à jour ou de rectifier vos données personnelles afin qu'elles soient toujours exactes, iii) de 
supprimer vos données personnelles de nos systèmes si leur conservation n'est plus nécessaire dans 
le cadre des finalités indiquées précédemment, iv) de restreindre le traitement de vos données 
personnelles dans certaines circonstances, par exemple, si vous avez contesté l'exactitude de vos 
données personnelles, pendant la période nécessaire à la vérification de leur exactitude, v) de déposer 
une plainte auprès de notre société et/ou de l'autorité de protection des données compétente. 

 Nous ne divulguerons ni ne communiquerons vos données à caractère personnel à des tiers, à 
l’exception des autorités publiques si une telle divulgation est exigée par la loi ou nécessaire au respect 
d’une obligation légale, y compris le médiateur concerné ou les autorités de protection des données 
compétentes en cas de réclamation de votre part concernant nos activités de traitement. 

 Vous pouvez exercer ces droits en nous contactant comme indiqué à la section « éditeur du site ». 
 Pour toute question concernant le traitement de vos données personnelles, vous pouvez nous contacter 

par e-mail ou par courrier postal comme indiqué à la section « éditeur du site ». 
 
Utilisation de cookies 

 Les cookies sont de petits fichiers d’information envoyés par un site Web ou une application et stockés 
sur votre appareil (ordinateur portable, smartphone, tablette, etc.). Ces informations peuvent être 
ultérieurement lues par l’installateur du cookie à des fins diverses, comme l’obtention d’informations 
relatives au comportement de navigation d’un utilisateur ou d’un appareil. 

 LES CLES D’OR n’utilise pas directement de cookies. Néanmoins, il est possible que son hébergeur 
(FREE SAS) en utilise et à ce titre nous vous invitons à consulter les conditions générales et la politique 
de confidentialité de FREE pour obtenir de plus amples informations sur les cookies installés et 
administrés par FREE, les informations collectées et partagées par FREE, et la durée de conservation 
de ces cookies sur votre appareil. LES CLES D’OR n’administre ni ne contrôle en aucune façon les 
cookies installés par FREE. 

 
Indépendance du site 

 Ce site web n'est affilié à aucun site, société ou personne décrit(e)(s) dans ses pages. Tous les textes 
et/ou images utilisés ici, et n'appartenant pas aux créateurs de ce site, le sont dans un but d'utilisation 
personnelle, et restent la propriété exclusive de leurs auteurs respectifs. Aucune violation de copyright 
n'est intentée. Tout lien avec ce site Web doit faire préalablement l'objet d'une demande expresse 
d'autorisation ou d'un contrat. 

 
Propriété intellectuelle 

 Ce Site Web constitue une oeuvre protégée en France par le Code de la Propriété Intellectuelle, et à 
l'étranger par les conventions internationales en vigueur sur le droit d'auteur. La violation de l'un des 
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droits d'auteur de l'oeuvre est un délit de contrefaçon passible, aux termes de l'article L.335-2 du Code 
de la Propriété Intellectuelle, de 2 ans d'emprisonnement et de 150.000 € d'amende. 

 La loi du 11 mars 1957 et le Code de la propriété intellectuelle interdisent les copies ou reproductions 
destinées à une utilisation collective. Toute représentation ou reproduction intégrale ou partielle, faite 
par quelque procédé que ce soit, sans le consentement de l'auteur ou de ses ayants cause, est illicite 
et constitue une contrefaçon sanctionnée par les articles 425 et suivants du Code pénal et L. 335-2 et 
suivants du Code de la propriété intellectuelle. Toute reproduction, sous quelque support que ce soit 
(papier, électronique...), des contenus (textes, photos...) publiés sur ce site, doit faire l'objet d'une 
demande par courrier (ou e-mail) précisant le contexte, la durée de reproduction souhaitée, la nature 
de la présentation envisagée... Toute demande doit obligatoirement comporter les prénom, nom, 
adresse et fonction du demandeur. 

 
 
CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION DU SITE 
 
Définitions 

 Conditions générales d’utilisation : ensemble des dispositions nécessaires à la bonne navigation sur le 
site pour l’internaute. Les conditions d’utilisation définissent les conditions applicables et les 
responsabilités de l’internaute face à l’utilisation du site.  

 Le Site Web : ensemble des pages accessibles, rattaché à l’adresse http://lesclesdor.free.fr 
 Vous : l’internaute naviguant sur le Site web.  
 Contenu : l’ensemble des éléments présents sur le Site web. 

 
Le site web 

 LES CLES D’OR détient et gère le site web situé à l’adresse http://lesclesdor.free.fr. En utilisant le Site 
Web, vous acceptez d'être lié par ces modalités et conditions lesquelles régissent votre accès et 
utilisation du Site Web. 

 
La propriété et l'utilisation du contenu du Site Web 

 Tous les textes, données, diagrammes, tableaux, logiciels, vidéos, musiques, sons, dessins, 
photographies, illustrations, dessins modèles, noms, logos, marques déposées, marques de service et 
tout autre matériel sur le Site Web sont rattachés à LES CLES D’OR. 

 Vous pouvez rechercher et afficher le Contenu du Site Web sur un écran d'ordinateur, imprimer 
différentes pages sur papier et stocker de telles pages en format électronique sur un disque pour votre 
usage personnel. Le Contenu du Site Web ne peut être copié, reproduit, republié, téléchargé, signalé, 
diffusé ou transmis d'aucune autre manière. 

 Vous acceptez de ne pas adapter, de ne pas changer ou de ne pas créer un travail dérivé de quelque 
partie du Contenu du Site Web, ou de ne pas l'employer dans un autre but que votre usage personnel 
et non commercial. 

 
Marques 

 Tous les droits de reproduction, les marques déposées, les droits sur les bases de données et tous 
autres droits relatifs à la propriété intellectuelle du Contenu ainsi que tous les éléments qui peuvent 
exister dans ce Site Web demeurent à tout moment la propriété de LES CLES D’OR. 

 Les marques déposées, les marques de service et les logos utilisés et exposés sur ce site Web 
("Marques Déposées"), enregistrés ou pas, sont les Marques Déposées de LES CLES D’OR. Rien sur 
ce Site Web ne devrait être interprété comme accordant quelque autorisation, implicitement ou non, 
donnant droit d'employer l'une des Marques Déposées sans autorisation expresse de LES CLES D’OR. 

 Le nom LES CLES D’OR ne peut être employé de quelque façon que ce soit et ce, incluant toute 
publicité ou communication relative au Contenu, sans autorisation expresse préalable de LES CLES 
D’OR. 
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Utilisation frauduleuse 
 Vous acceptez d'utiliser ce Site Web uniquement dans un but licite et sans violation des droits découlant 

du Site Web et sans enfreindre, perturber ou limiter l'utilisation du Site Web par un tiers. 
 Ces violations ou limitations incluent, mais ne sont pas limitées, à la conduite diffamatoire, au 

harcèlement, à une attitude préjudiciable ou dérangeante envers toute personne, et à la transmission 
de contenu obscène, pornographique ou offensant, ou à la perturbation d’un dialogue sur le Site Web. 

 
Responsabilité 

 Le Site Web et le Contenu sont fournis "en l’état". 
 LES CLES D’OR ne garantit pas l'exactitude, la mise à jour, l’exhaustivité, la performance, l’adéquation 

aux besoins particuliers du Site Web ou de son Contenu. Toutes les garanties implicites incluant, mais 
non limitées aux garanties implicites de niveau de qualité satisfaisant, d’adéquation aux besoins 
particuliers, de non infraction, de compatibilité, de sécurité et d'exactitude, sont exclues des présentes 
conditions dans la mesure où elles peuvent être légalement exclues. 

 Dans aucun cas LES CLES D’OR ne verra sa responsabilité contractuelle, délictuelle, ou de quelque 
autre fondement que ce soit, engagée en cas de perte de données ou bénéfices. 

 LES CLES D’OR s'assure que tout le Contenu publié sur le Site Web est correct au moment de la 
publication. Le Contenu est publié à titre d’information et n’est pas contractuel. LES CLES D’OR ne 
saurait être tenue pour responsable en cas d’erreurs, omissions, ou de Contenu inexact du Site Web 
ou d’aucun site web auquel celui-ci serait relié. 

 LES CLES D’OR ne garantit pas que le Site Web ou/et son Contenu, seront disponibles de manière 
non interrompue, ou exempt d'erreurs ou omissions, que tous les défauts seront corrigés, ou que ce 
site Web ou le serveur qui le rend disponible sont exempts de virus ou de bogues. 

 
Modifications des conditions 

 LES CLES D’OR se réserve le droit, à sa discrétion, de changer toute partie du Site Web ou des 
Conditions générales d’utilisation. Dans le cas où ces Conditions seraient modifiées, LES CLES D’OR 
publiera les modifications sur le Site Web. Dans ce cas, une utilisation renouvelée du Site Web 
confirmera votre accord aux Conditions telles que modifiées. 

 
Prestations 

 Ce Site Web a pour objectif de présenter l’ensemble des prestations, produits offerts par LES CLES 
D’OR. 

 
Droit applicable et juridiction 

 Les Conditions Générales d’utilisation sont régies et interprétées selon la loi française et sont sujettes 
à la compétence exclusive des tribunaux français. 

 
Médiation 

 En cas de désaccord, vous pouvez adresser une réclamation à LES CLES D’OR dont les coordonnées 
sont indiquées à la section « éditeur du site ». 

 
--- Fin du document --- 


